
Personal Shopper (m/w/d) 
für chinesische und vietnamesische Passagiere 
Einsatzort: Frankfurt Flughafen 
法兰克福机场中文/越南服务

Shoppingberatung und Service

ni hao! xin chào!
Asiatische Passagiere am Flughafen Frankfurt benötigen Ihre Hilfe! Im Projekt Personal Shopper beraten Sie 
eigeninitiativ Chinesisch sprachige und Vietnamesisch sprachige Gäste in den Marktplätzen des Flughafens und 
sind auch behilflich z. B. bei der Erstattung der Mehrwertsteuer. Hand in Hand in einem interkulturellen Team. 

Zitat eines Personal Shoppers: „Weil wir die Passagiere nicht nur beim Shoppen beraten, sondern ihnen 
bei allen Anliegen helfen, habe ich das Gefühl, etwas Gutes zu tun. Das wiederum macht mich glücklich. 
Das ist ein gutes Gefühl.“ 

Was Sie mitbringen sollten:

•	 Sie sprechen gut Mandarin oder Vietnamesisch und Deutsch und Englisch 
•	 Sie haben eine Affinität zum Shopping und beraten gerne
•	 Sie sind hilfsbereit und lieben es, mit Menschen zu kommunizieren 
•	 Sie sind zeitlich flexibel, von Montag bis Sonntag 
•	 Aufmerksam und engagiert überzeugen Sie mit Ihrer charmanten Persönlichkeit
•	 Sie verfügen über eine unbegrenzte Arbeitsgenehmigung bzw. Arbeitserlaubnis
•	 Sie haben mehr als 20 Stunden in der Woche Zeit, zu arbeiten? 
•	 Ihr Wohnsitz befindet sich in Deutschland
•	 工作要求

Was Sie erwartet:

•	 Vielfältige und interessante Tätigkeit in einem spannenden Umfeld
•	 Intensive Einarbeitung, regelmäßiges Training und Coaching
•	 Entwicklung Ihres sprachlichen, kommunikativen und verkäuferischen Talents 
•	 Eine Festanstellung mit gutem Einkommen und berufliche Perspektiven 
•	 3 bis 5 Tage pro Woche - Teilzeit bis Vollzeit – auch von 4 bis 8 Stunden pro Tag - alles ist möglich
•	 Viel Spaß und Freude in einem erfolgreichen und sympathischen Team
•	 JobTicket - RMV 
•	 Mitarbeiterrabatte am Flughafen 
•	 岗位福利

Interessiert? Dann werden Sie Teil der Erfolgsgeschichte - als Chinese oder Vietnamese Personal Shopper. 
Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen inkl. Lebenslauf.
Weitere Fragen zur Stellenbeschreibung beantworten wir Ihnen sehr gerne im Vorfeld. 
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